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In conformita con quanto disposto dalle disposizioni contenute all’art. 3 della
Sezione Xl| Provvedimento emanato da Banca d’ltalia nel luglio 2009
denominato “Trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari —
Correttezza delle relazioni tra Intermediari e Clienti”, si riporta di seguito il
rendiconto sull’attivita di gestione dei reclami ricevuti tra il 01 gennaio 2011
ed il 31 dicembre 2011:

Sefital Finanziamenti S.p.A. non ha ricevuto alcun reclamo



